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ΕΝΤΥΠΟ ΕΝΗΜΕΡΩΣΗΣ ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΟΥ ΔΙΑΜΕΣΟΛΑΒΗΤΗ ΓΙΑ ΤΗΝ 
ΕΠΕΞΕΡΓΑΣΙΑ ΠΡΟΣΩΠΙΚΩΝ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ 

 

Στόχος του παρόντος εντύπου είναι να ενημερωθεί ο ασφαλιστικός διαμεσολαβητής (υποκείμενο δεδομένων) 
για τις πράξεις συλλογής, επεξεργασίας και αποθήκευσης δεδομένων του που διενεργούνται από την Εταιρεία 
με την επωνυμία: «ΙΝΤΕΡΛΑΪΦ (INTERLIFE) Ανώνυμη Ασφαλιστική Εταιρία Γενικών Ασφαλίσεων», εδρεύουσα 
στη Θέρμη Θεσσαλονίκης (14ο χλμ Ε.Ο. Θεσσαλονίκης – Πολυγύρου), με ΑΦΜ 094342626 – ΔΟΥ 
Θεσσαλονίκης, ως νομίμως εκπροσωπείται, στο πλαίσιο της σύναψης σύμβασης συνεργασίας ασφαλιστικής 
διαμεσολάβησης κατ’ εφαρμογήν των οικείων διατάξεων του Γενικού Κανονισμού για την Προστασία 
Δεδομένων [Κανονισμός (ΕΕ) 2016/679]. 

1. Για ποιους σκοπούς επεξεργαζόμαστε τα δεδομένα σας; Ποιες νομικές βάσεις 
έχουν οι επεξεργασίες;   
Οι σκοποί για τους οποίους η Εταιρεία πραγματοποιεί επεξεργασία των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα 
του ασφαλιστικού διαμεσολαβητή πέραν των στατιστικών και εμπορικών σκοπών, είναι οι εξής: 

α. 

Τήρηση αρχείου ελέγχου των πληροφοριακών δελτίων (νομιμοποιητικών εγγράφων) των υποψηφίων 
συνεργατών διαμεσολαβητών, με σκοπό την αξιολόγηση του υποψηφίου για σύναψη συνεργασίας. Η 
επεξεργασία των προσωπικών δεδομένων, είναι απαραίτητη προκειμένου να ληφθούν μέτρα πριν από 
την σύναψη της σύμβασης συνεργασίας.   

β. 
Τήρηση αρχείου συμβάσεων με συνεργάτες διαμεσολαβητές (Άνοιγμα κωδικών ελέγχου). Η 
επεξεργασία των προσωπικών σας δεδομένων είναι απαραίτητη στα πλαίσια εκτέλεσης της σύμβασης 
συνεργασίας με την Εταιρεία. 

γ. 
Τήρηση αρχείου διαμεσολαβητών με τους οποίους έχει επέλθει λήξη συνεργασίας. Η επεξεργασία των 
προσωπικών δεδομένων, είναι απαραίτητη για τους σκοπούς των έννομων συμφερόντων που 
επιδιώκει η Εταιρεία. 

δ. 
Τήρηση αρχείων, διαμεσολαβητών που συμμετέχουν στο διαγωνισμό Πωλήσεων που διοργανώνει η 
Εταιρεία με έπαθλο ταξίδι στο εξωτερικό. Η επεξεργασία των δεδομένων σας σε αυτή την περίπτωση, 
βασίζεται στη δική σας συγκατάθεση.  

ε. 
Τήρηση αρχείου εκπαίδευσης διαμεσολαβητών, με σκοπό την επαναπιστοποίηση, όπως προβλέπει ο 
νόμος. Η επεξεργασία των προσωπικών σας δεδομένων, είναι απαραίτητη για την συμμόρφωση σε 
νομική υποχρέωση. 

στ. 

Τήρηση αρχείου των νομικών αξιώσεων που έχει η Εταιρεία απέναντι σε συνεργάτες διαμεσολαβητές 
(όπως για παράδειγμα επισφαλείς απαιτήσεις από χρήματα που χρωστούν οι συνεργάτες 
διαμεσολαβητές,  παραποιημένα ασφαλιστήρια, υπεξαίρεση ασφαλίστρων). Η επεξεργασία 
προσωπικών δεδομένων είναι απαραίτητη για τη θεμελίωση, άσκηση ή υποστήριξη νομικών 
αξιώσεων.  
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ζ. 

Τήρηση αρχείου με σκοπό τη διαχείριση των οικονομικών εκκρεμοτήτων που προκύπτουν από τη 
μεταξύ μας συμβατική σχέση, αλλά και για τη συμμόρφωση της Εταιρίας μας με τις υποχρεώσεις της 
έναντι του νόμου (φορολογικές υποχρεώσεις κ.λπ.). Η επεξεργασία των προσωπικών σας δεδομένων 
είναι απαραίτητη στα πλαίσια εκτέλεσης της σύμβασης συνεργασίας με την Εταιρεία ή για τη 
συμμόρφωση της σε έννομες υποχρεώσεις. 

η. 
Τήρηση αρχείου φωτογραφιών από συμμετοχή σε δράσεις και εκδηλώσεις που διοργανώνει η 
Εταιρεία με σκοπό την δημοσίευση στο διαδίκτυο. Η επεξεργασία των προσωπικών σας δεδομένων, 
βασίζεται στη συγκατάθεσή σας. 

θ. 
Τήρηση αρχείου με σκοπό τη διαχείριση αιτιάσεων στο  πλαίσιο συμμόρφωσης της ασφαλιστικής 
Εταιρείας με νόμιμη υποχρέωση, όπως προβλέπει ο νόμος. 

2. Πηγή πληροφόρησης  
Η Εταιρεία συλλέγει τα δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα που περιλαμβάνονται στην αίτηση – πληροφοριακό 
δελτίο του υποψήφιου συνεργάτη, στα συνοδευτικά αυτής έγγραφα και δικαιολογητικά καθώς και 
οποιαδήποτε άλλα δεδομένα έχουν γνωστοποιηθεί ή θα γνωστοποιηθούν από τον ασφαλιστικό 
διαμεσολαβητή στην ασφαλιστική Εταιρεία στο μέλλον προφορικά ή με οποιοδήποτε άλλο μέσο, έγγραφο ή 
ηλεκτρονικό.   

Στις περιπτώσεις που προκύπτει νομική αξίωση ποινικής ή αστικής φύσεως ή υποβολής αιτιάσεων κατά 
συνεργατών διαμεσολαβητών, δεδομένα συλλέγονται και από πρόσωπα που υποβάλλουν καταγγελίες.  

3. Είδη δεδομένων προς επεξεργασία 
Η Ασφαλιστική Εταιρεία συλλέγει τις ακόλουθες κατηγορίες δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα του 
υποψήφιου ασφαλιστικού διαμεσολαβητή. 

Διευκρινίζεται ότι στην περίπτωση που ο ασφαλιστικός διαμεσολαβητής τυγχάνει νομικό πρόσωπο, το 
υποκείμενο δεδομένων είναι ο νόμιμος εκπρόσωπος αυτού. 

α. 
Δεδομένα Ταυτοποίησης  

π.χ. Ονοματεπώνυμο Πατρώνυμο, Ημερομηνία Γέννησης Οικογενειακή Κατάσταση Προστατευόμενα 

Μέλη, Α.Δ.Τ, Α.Φ.Μ. Α.Μ.Κ.Α. Δ.Ο.Υ, υπογραφή & Σφραγίδα Συνεργάτη, Κωδικός συνεργάτη. 

β. 
Δεδομένα Επικοινωνίας 

π.χ. διεύθυνση, email, αριθμός σταθερού και κινητού τηλεφώνου/ φαξ. 

γ. 

Δεδομένα Πληρωμής 

π.χ. κωδικός πληρωμής, ποσό προμήθειας ανάλογα με την συμφωνία που έχει συναφθεί με τον 
εκάστοτε συνεργάτη, στοιχεία διακανονισμού οφειλών συνεργάτη. 

δ. Δεδομένα επαγγελματικής κατάστασης 
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π.χ. τίτλος και περιγραφή θέσης εργασίας, βεβαίωση Ασφαλιστικής Άδειας Επιμελητηρίου, αντίγραφο 
Ασφαλιστηρίου Συμβολαίου Αστικής Ευθύνης Διαμεσολαβούντων, έντυπο προσωποποιημένης 
πληροφόρησης από το taxisnet. 

ε. 

Δεδομένα οικονομικά 

Ήτοι, δεδομένα σε σχέση με την καταλληλόλητα, την αξιοπιστία και τη φερεγγυότητα σας όπως: Ετήσιο 
ατομικό εισόδημα, Ετήσιο οικογενειακό εισόδημα, Ακίνητη Περιουσία, Ληξιπρόθεσμες οφειλές σε 
άλλες εταιρίες, ύπαρξη σφραγισμένων επιταγών,  συμμετοχή και συνεργασία με άλλες επιχειρήσεις, 
συνεργασία με Τράπεζες και συγκεκριμένο υποκατάστημα, αριθμός λογαριασμού, πληροφορίες και 
σύνθεση χαρτοφυλακίου σε ισχύ. 

στ. 
Γενικά δεδομένα 

Φωτογραφίες, ΑΔΤ ή/ και Διαβατηρίου για τη συμμετοχή σε ταξίδια που διοργανώνει η Εταιρεία. 

ζ. 
Δεδομένα που προκύπτουν από νομικές αξιώσεις και καταγγελίες 

Ανάλογα με την περίπτωση και το είδος της διαφοράς. 

4. Αποδέκτες 
Τα δεδομένα σας μπορούν να διαβιβασθούν: 

Σε Εποπτικές Αρχές σε περίπτωση ελέγχων (πχ φορολογικές αρχές), στην Τράπεζα της Ελλάδος σε περίπτωση 
υποβολής αιτιάσεων και σε Δικαστήρια, Ανακριτικές Αρχές και Δικηγόρους σε περίπτωση νομικών αξιώσεων. 

Η Εταιρεία έχει λάβει τα αναγκαία μέτρα ώστε κάθε φορά να διαβιβάζονται μόνο τα απολύτως αναγκαία 
δεδομένα και να εξασφαλίζεται η νομιμότητα της επεξεργασίας. 

Η Εταιρεία δεν πρόκειται να αποκαλύψει με οποιονδήποτε τρόπο τα προσωπικά σας δεδομένα σε 
οποιοδήποτε τρίτο ο οποίος δε σχετίζεται με τη μεταξύ μας συνεργασία εκτός αν αυτό απαιτείται από τη 
νομοθεσία ή από εντολή Δημόσιας Αρχής. 

5. Διαβίβαση εκτός Ε.Ε  
Η Εταιρεία δεν διαβιβάζει εκτός Ε.Ε τα προσωπικά σας δεδομένα.  

6. Χρόνος διατήρησης δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα 
Η Εταιρεία διατηρεί τα δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα τουλάχιστον για όσο χρονικό διάστημα διαρκεί η 
συνεργασία ή μέχρι την παραγραφή των αξιώσεων που προκύπτουν από την σύμβαση συνεργασίας ή την 
ολοκλήρωση των ελέγχων που προβλέπει η νομοθεσία.   

Σε περίπτωση που η σύμβαση συνεργασίας δεν συναφθεί, η Εταιρεία τηρεί τα δεδομένα σας 5 έτη. 

Εάν εκκρεμεί δικαστική διένεξη, τα προσωπικά σας δεδομένα τηρούνται μέχρι να εκδοθεί αμετάκλητη 
δικαστική απόφαση. 

7. Αυτοματοποιημένη επεξεργασία δεδομένων 
Δεν πραγματοποιείται από την Εταιρεία αυτοματοποιημένη επεξεργασία των προσωπικών σας δεδομένων.  
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8. Δικαιώματα υποκειμένου δεδομένων 
Ο ασφαλιστικός διαμεσολαβητής ενημερώνεται ότι έχει δικαίωμα να ασκεί κατά περίπτωση τα προβλεπόμενα 
από το Γενικό Κανονισμό Προσωπικών Δεδομένων (Ε.Ε. 679/2016) δικαιώματα, υπό τις προϋποθέσεις που 
ορίζονται από την οικεία νομοθεσία και συγκεκριμένα: 

 Έχει δικαίωμα να έχει πρόσβαση στα προσωπικά του δεδομένα 

 Έχει δικαίωμα να ζητήσει τη διόρθωση ανακριβών ή ανεπίκαιρων δεδομένων του 

 Έχει δικαίωμα να ζητήσει τη διαγραφή δεδομένων του από τα αρχεία της Εταιρείας εφόσον η 
επεξεργασία τους δεν είναι απαραίτητη για την επιδίωξη των σκοπών για τους οποίους έχουν συλλεγεί. 

 Έχει δικαίωμα να ζητήσει τον περιορισμό της χρήσης δεδομένων του σε περίπτωση αμφισβήτησης της 
ακρίβειάς τους. 

 Έχει δικαίωμα να λαμβάνει τα δεδομένα που έχει ο ίδιος παράσχει σε δομημένο, κοινώς 
χρησιμοποιούμενο μορφότυπο. 

 Έχει δικαίωμα επίσης να ασκήσει το δικαίωμα εναντίωσης, σύμφωνα με τα προβλεπόμενα στον 
Κανονισμό (ΕΕ) 2016/679. 

Ως προς τις επεξεργασίες που πραγματοποιούνται με βάση την συγκατάθεση του διαμεσολαβητή, όπως 
περιγράφονται στην παρούσα ενημέρωση, έχει δικαίωμα να ανακαλέσει τη συγκατάθεσή του οποτεδήποτε, 
χωρίς να θίγεται η νομιμότητα της επεξεργασίας που βασίστηκε στη συγκατάθεση πριν από την ανάκληση 
αυτής. Σε κάθε περίπτωση, ο ασφαλιστικός διαμεσολαβητής ενημερώνεται για τις συνέπειες της ανάκλησης 
της συγκατάθεσης του ως προς την επεξεργασία των δεδομένων του.  

Η άσκηση των ως άνω δικαιωμάτων, προϋποθέτει την υποβολή, χωρίς κόστος, έγγραφης αίτησης στην 
ασφαλιστική Εταιρεία μέσω email στην ηλεκτρονική διεύθυνση dpo@interlife.gr 

Σε κάθε περίπτωση, ο ασφαλιστικός διαμεσολαβητής διατηρεί το δικαίωμα καταγγελίας στην Ελληνική 
Εποπτική Αρχή «ΑΡΧΗ ΠΡΟΣΤΑΣΙΑΣ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ ΠΡΟΣΩΠΙΚΟΥ ΧΑΡΑΚΤΗΡΑ» (www.dpa.gr). 
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